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24 CARACTERISTIQUES
01 DEL CICLE FORMATIU

: Formacié professional
Grau Superior

Tecnic/a Superior
:LOE
Hoteleria i turisme

La competéncia general d'aquest titol consisteix a
programar i realitzar viatges combinats i tot tipus
d'esdeveniments, vendre serveis turistics en agencies de
viatges i a través d'altres unitats de distribucio, proposant
accions per al desenvolupament dels seus programes de
marqueting i assegurant la satisfaccio dels clients.

1P REQUISITS D’ACCES

Estar en possessio
del titol de
Batxillerat

Especialista (GM
de la mateixa
familia o afins)

Estar en possessio d'un titol
oficial equivalent o superior a
qualsevol dels anteriors.

Tenir un titol de Técnic
o Téecnic Superior

Haver superat
Prova acceés a Grau
Superior

Haver superat Prova
accés Universitat (+25)

ALTRES REQUISITS

Per poder fer el projecte final (M14)
és necessari estar cursant els Ultims
moduls del cicle formatiu.
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Aquest professional exercira l'activitat en el sector turistic, en el subsector de les agéencies

de viatges minoristes, majoristes i majoristes-minoristes, aixi com en les agéncies
especialitzades en recepcio i esdeveniments. Es tracta de treballadors per compte propi

que gestionen la seva propia agencia de viatges o esdeveniments, o de treballadors per
compte alié que exerceixen la seva activitat professional com empleats o caps d'oficina i/o
departament en les arees funcionals d'administracio, de reserves, de producte o de venda de
serveis i productes turistics i esdeveniments.

Cap d'oficina d'agéncia de viatges. Personal organitzador d'esdeveniments.

Cap de departament en agéncia de viatges. Personal venedor de serveis de viatge i viatges programats.
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Agent de viatges.
Personal consultor de viatges.

A
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Personal promotor comercial de viatges i serveis turistics.

Personal empleat del departament de reserves (booking).

CAPACITATS CLAU

Les capacitats clau fan referencia a aquelles competéncies que resulten

decisives, determinants per a l'exercici de la professio. Entre aquestes

competencies clau hi ha totes aquelles vinculades al saber estar. Veiem quines

son les capacitats clau que ens marca el curriculum dels estudis que has triat:

Resolucié de problemes

Es la disposicid i habilitat per
enfrontar-se i donar resposta a
una situacio, per tal de trobar-hi
la solucid.

Autonomia

Es la capacitat per realitzar una
tasca de forma independent, és
a dir, executant-la de principi a
fl sense necessitat de rebre cap
ajut o suport. Aquesta capacitat
de treballar de forma autdbnoma
no vol dir que el professional, en
algunes tasques concretes, no
hagi de ser assessorat

Relaci6 interpersonal

Es la disposici¢ i habilitat per
comunicar-se amb els altres amb
un tracte adient, amb atencio i
empatia.

Iniciativa

Es la disposicié i habilitat per
prendre decisions sobre respostes
0 accions. Donat el cas que vagin
en la linia de millorar el procés,
producte o servei, per canvi o
modificacio, s'esta definint la
capacitat d'innovacio.

AQUESTES SON LES CAPACITATS QUE
DEMANA TOTA EMPRESA A LASPIRANT
D'UN LLOC DE TREBALL | PER AIXO,
TENEN TANTA IMPORTANCIA EN EL
CURRICULUM DEL CICLE.

Organitzacio del treball

Es la disposici¢ i habilitat per crear les
condicions adequades d'utilitzacio dels
recursos humans o materials existents,
per tal de dur a terme les tasques amb el
maxim d'eficacia i eficiencia.

Responsabilitat en el treball

Es la disposicié per a implicar-se en
la feina, considerant-la I'expressio

de la competéncia personal i
professional, i vetllant pel bon
funcionament dels recursos humans
o materials relacionats amb el treball
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RECOMANACIONS

Es requereix capacitat Es recomana seguir l'itinerari en
d’autodisciplina i responsabilitat dos anys si es té disponibilitat
en la gestio del propi aprenentatge. aproximada de 30 hores setmanals.

Es recomana seguir l'itinerari Es recomana sequir l'itinerari
proposat. En cas de modificar en 3 anys si es té disponibilitat
I'itinerari, s’haura d'estudiar el cas. aproximada de 20 hores setmanals.




PLA D'ESTUDIS
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El Cicle formatiu de Agencia de viatges
i gestio d'esdeveniments té una durada
de 2000 hores distribuides en moduls

formatius.

383 hores

ESTRUCTURA

MO06 Gestié de productes turistics

MO07 Direccio d’entitats d'intermediaci6 turistica

Formacio

online
1617 hores

20n 2o0n
Semestre Semestre

Hores(h)  OCT MARG ocT MARG
99h.
132h.
165h.
99h.
132h.
66h.
132h.
99h.
132h.
132h.
66h.
66h.
297h.

383h.
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FORMACIO EN CENTRES DE TREBALL

La formacié en centres de treball d'aquest cicle té una

durada de 383 hores.

Per a matricular-se de les FCT cal haver superat el
50% del cicle formatiu.

La formacio en centres de treball es realitza a través
de la signatura d'un acord per part de I'empresa de

practiques, el centre educatiu i 'alumne del cicle.
Aquest acord té la validesa d'un contracte , per la
qual cosa totes les parts es comprometen al seu

compliment segons les condicions establertes i
acceptades per les parts.

No es poden fer practiques sense acord, ja que les
hores no seran comptabilitzades i a més a més

I'alumne no tindria coberta la responsabilitat civil en

cas d'accident.

El seqguiment de les practiques sera virtual, i cada
alumne tindra un llibret que haura d'anar omplint
sistematicament per validar les hores realitzades.
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La qualificacio de les FCT segons la
normativa vigent és APTE o NO APTE, i
per tant, indispensable per obtenir el titol

CODI CENTRE
08033638

CECAC

EXEMPCIONS FCT

En cas que I'alumne acrediti haver assolit els objectius basics de qualificacio professional i d'insercid
laboral, de manera total o parcial mitjangant I'experiencia laboral, pot demanar I'exempcié total o
parcial de les practiques, tenint en compte que no es poden sumar dues exempcions parcials.

Exempcions totals

Per experi ncia laboral

EXEMPCIONS FCT
Del 50%

Del 25%



SOL-LICITAR LEXEMPCIO TOTAL PRESSUPOSA
LA NO REALITZACIO DE LES PRACTIQUES

Exempci6 per experiéncia laboral:

L'exempcié del 100% del total de les hores del
modul del cicle, s'atorga si I'alumne acredita
I'experiencia professional corresponent a un
nombre d’hores igual o superior a les del modul
de formacié en un centre de treball, relacionada
amb I'ambit professional de treball i les principals

ocupacions i llocs de treball del cicle formatiu.
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IV AVALUACIG
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SOL-LICITANT AQUESTA EXEMPCIO LALUMNE NO
FARIA UNA PART DE LES PRACTIQUES.

Exempci6 parcial del 50%:

Aquesta exempci6 s'atorga si l'alumne acredita
I'experiéncia professional corresponent a un nombre
d’hores igual o superior al 50% de les del modul d'FCT,
relacionada amb I'ambit professional i de treball i

les principals ocupacions i llocs de treball del cicle

formatiu.

Excepcio parcial del 25%:

Aquesta exempci¢ s'atorga si I'alumne acredita

experiencia laboral en qualsevol activitat professional.

S'ha d'acreditar com a minim, el doble de les hores
del modul de practiques del cicle formatiu del qual se
sol-licita I'exempcio.

El nostre model avaluatiu es fonamenta en la concepcié

d'arribar als SABERS des del SABER FER; per aquesta rao,
desenvolupem una avaluacio formadora i continuada que avalua
les competéncies assolides pels nostres alumnes en els diferents
moduls professionals. Ho fem a través de diferents instruments
d'avaluacio, tant quantitatius com qualitatius, que permeten fer Avaluacio
un seguiment i acompanyament continu als alumnes en els seus continua

aprenentatges. formativa

83%
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CONTACTE

MES INFORMACIO

Pots trobar més informacié en quant a les sortides
professionals, entitats on fer les practiques o l'itinerari
d'estudis a la nostra pagina web www.cecac.cat.

Per tal d'aclarir qualsevol dubte que puguis tenir en
relacio al cicle, pots posar-te en contacte amb la
Secretaria del centre.

Teléfon de contacte:

933336750

Restem a la teva disposicio.

MODALITAT ONLINE

HORARI D’ATENCIO A L'ALUMNAT

Per tal de facilitar-vos 'atencié i que aquesta sigui
més personalitzada, us recomanem que contacteu
amb els docents o tutors/es, en I'horari acordat a
I'inici del curs. Aixo no obstant, per a qualsevol altra
qliestio I'horari d’atencié al public és de dilluns a — I:I
divendres de 8 a 16 h.
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